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Der Sondermaschinenbauer ESMO 

AG, Rosenheim, hat eine neue ERP-

Software implementiert und von Be-

ginn an genau geplant. So führte das 

exemplarische Vorgehen des Sonder-

maschinenbauers rasch zum Erfolg.

Verzeichnet ein Unternehmen ein 

rasantes Wachstum und verkauft seine 

Produkte weltweit, muss es zwangsläu-

fig die EDV an die Anforderungen des 

globalen Marktes und steigende Produk

tionsvolumina anpassen. Es gilt moder-

ne ERP-Systeme investitions- und zu-

kunftssicher zu installieren und dabei 

die Marktposition des Unternehmens 

weiter zu verbessern. 

Dafür spielen aber nicht allein die 

Funktionalitäten einer Software, son-

dern auch die Qualität der Einführung 

und Beratung durch den Software-Lie-

feranten eine wesentliche Rolle. Nach 

einer intensiven Auswahl des richtigen 

ERP-Systems bestimmen sie den Erfolg 

der Neueinführung. Während großen 

Unternehmen und Konzernen meist 

geschultes Personal für Auswahl und 

Einführung einer ERP-Lösung zur Ver-

fügung steht, ist der Mittelstand jedoch 

in der Regel auf externe Berater oder 

die Mitarbeiter der Systemlieferanten 

angewiesen.

Daher nahm man bei der ESMO 

AG bereits bei der Evaluation die An-

bieter entsprechend unter die Lupe und 

entschied sich schließlich für die ERP-

Lösung PSIpenta. Ritta Wehrer, Mana-

ger Supply Chain, dazu: „Ausschlagge-

bend war zunächst das Branchenwissen. 
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Die Erfahrung des Anbieters im Be-

reich Maschinenbau und entsprechende 

Referenzen von Anwendern ließen ein 

grundsätzliches Verständnis für unsere 

Bedürfnisse und Abläufe erwarten.“

Zusätzlich fand man beim Berliner  

Systemhaus das vor, was für die Reali-

sierung und den Erfolg einer Neuein-

führung von größter Bedeutung ist. 

„Ein guter Berater verfügt über Kompe-

tenz in Fachfragen, gute analytische 

Fähigkeiten zum Ausloten der spezi-

ellen Anforderungen einer Firma – und 

Geduld im Umgang mit Projektleitern, 

Keyusern und allen nicht vorherseh-

baren Situationen“, führt Wehrer aus 

und meint weiter: „Wichtig war uns das 

Festlegen eines bestimmten Zeitraums 

und der zuständigen Personen. Des 

Weiteren definierten wir die einzelnen 

Etappenziele, um eine Zwischenkon-

trolle des Fortschritts zu ermöglichen.“

Zudem stellte man bereits im Rah-

men des Projektmanagements den Um-

fang der zu migrierenden Daten fest 

und plante gemeinsam mit den  

R e f e r e n z p r o j e k t  P S I p e n t a  i n d u s t r y :  E s m o  A G 

PSIPENTA-Beratern die einzelnen 

Übernahmeschritte. Da sich die Instal-

lation eng am Standard orientierte, 

umfasste der zeitliche Aufwand des 

Projekts lediglich acht Monate, ein-

schließlich Planungen, Implementie-

rung und Schulungen. Eine Multisite-

Konfiguration mit einer Ausweitung 

des ERP-Systems auf Niederlassungen 

und Partner in anderen Kontinenten 

ist außerdem in Vorbereitung.  

Für Wehrer ist die genaue Planung 

der Weg zum Erfolg: „Der festgelegte 

Zeitrahmen garantiert eine konzen-

trierte Einführung durch alle Beteili-

gten. Eine genaue Definition der Ziel-

anforderungen sowie der einzelnen 

Etappen erleichtert die Kontrolle des 

Fortschritts und ermöglicht eine effizi-

ente Planung der nachfolgenden Schu-

lungsschritte.“ Auch die oft diffizile 

und zeitaufwändige Datenmigration er-

leichtert eine exakte Vorbereitung. So 

haben im Fall der ESMO AG die durch-

dachte Konzeption sowie die gemein-

same Organisation und Durchführung 

mit einem kompetenten Systemhaus 

die ERP-Einführung zum sicheren  

Erfolg gemacht.

Erfolg durch Beratungs-
kompetenz


